Protokoll styrelsemdte BMHOA 2023-04-01

Klockan:

Th 15.00 — 16.30
Sv 10.00 -11.30

Datum for moétet:

2023-04-01

Narvarande:
Lena Ahman, (LA) ordférande

Peter Hultenius, (PH) kassor och vice ordf.

Suzanne Lundstrom, (SL), sekreterare
Kenneth Martensson, (KM)
personal, sékerhet

Jan Karlsson, (JK) underhall
Lennart Rehnmark, (LR) suppleant 1
Icke Narvarande:

Jorgen Hedlund, (JH) suppleant 2

1. Faststallande av dagordning
Dagordningen godkéndes.

2. Foregaende protokoll

Foregaende protokoll godkandes.

3. Nulagesrapport omradet

Peter rapporterar att det ar nagot varmare i Mae Phim nu. Inte manga
husagare kvar i omradet nu. Renovering av pool 2 har inletts. Moo

Plats:

Teams uppkoppling
Teams uppkoppling

hus 125/07 +46705563155
hus 124/08 +46708448256
Thainr  +66983582505
hus 124/00 +46702996505
hus 125/01 +46702092215

Thainr  +66650083430
hus 123/30 +46706394796
hus 123/33 +46705289350

hus 124/01 +46706590680

deltar vid métet som foredragande.

4. Personal och sakerhet

Moo informerar om personal och pagaende arbeten.

Den nya vakten fungerar bra. Maew som arbetar dagtid introducerar
den nyanstéllde och lagger 6ver mer och mer arbete och ansvar allt
eftersom. Vakten har i samtal med Moo sagt att han trivs bra efter att

ha arbetet en manad hos oss.



Vaktronderingen har dragits ner fran tre ronderingar per natt till tva
efter att vi dragit ner vaktstyrkan med en person.

Nya kameror har kopts in som &ven har zoom-funktion. Vakten kan
med hjalp av monitor bevaka omradet med hjéalp av kameror som nu
ger en tydligare bild efter utbytet. Totalt har vi idag 5 kameror som
bevakar omradet. Behov av fler kameror finns inte idag enligt Moo.
Vidare kommer belysningen forbattras direkt utanfor vart omrade.
Arbetet har pabdrjats och beréknas vara klart i maj manad. Val
fungerande kameradvervakning samt forbattrad belysning kommer
att oka tryggheten inom och i direkt anslutning till vart omrade.

Vaktkuren har renoverats och endast en dorr saknas som ska
levereras.

Beslut fattades vid styrelsemotet den 4 februari 2023 att en utbkning
av "handymen” funktionen skulle genomféras pa prov. Det har gatt
en manad av provperioden och resultatet &r mycket positivt enligt
Moo. Husdgarnas bestéllningar kan genomféras snabbare samtidigt
som det finns tid for drifts- och underhallsarbeten som annars skulle
behdva utféras av externa leverantorer.

Pool Service skdts av vara “handymen”. Vid styrelsemdtet den 9
januari framkom att det inte fanns tid att skota fler privata pooler
med den bemanning som da var. Idag med en utékning av en
“handyman” kan fler erbjudas tjédnsten. Vid samma mdte stélldes
fragan om de gemensamma poolens skulle stangas en timme pa
morgonen for stadning och dver natten fran 22.00 av sékerhetsskal.
Styrelsen informerade Moo att nagon stangning inte forordas av
styrelsen. Om problem uppkommer aktualiseras fragan pa nytt.

Verktyg har inhandlats och ”handymen” dr néjda med att nu ha
forutsattningar att utfora sitt arbete pa ett bra satt. Det finns 3 stegar
och en byggstallning, det som saknas &r hjul till staliningen. Moo
kommer sédkerstélla att hjul kompletteras. JK understryker vikten av
att arbetet utfors sakert utan risk for skador i arbetet.

Moo ombeds se pa mojligheten att inhandla en golfbil, som ett
alternativ till ytterligare en sareng. Det blir aktuellt om vi pa sikt
kommer ha tvd “handymen”. Enligt KM ligger priset pa under



50 000 THB. Eventuellt kan vi behova lagga lite mer pengar for att
fa en battre begagnad. Moo underscker priser och aven om det ar
mojligt att ”leasa”. Viktigt att &ven se pa vilka behov som
tillkommer for laddningsenheten.

Vid styrelsemotet den 4 mars 2023 beslutades att utbildning i
engelska skulle inledas av PH"s sambo June. Utbildningen kommer
inledas under maj manad.

Uniformer har inte annu bestallts enligt Moo. Kepsar och t-shirts
som JH skickat till personalen har kommit fram.

Arbetsbeskrivningar har annu inte tagits fram enligt KM. Punkten
bordlaggs.

Underhall och infrastruktur

LA stallde frégan om den nya uppdelningen av drifts- och
underhallsplanen samt serviceplanen gav 6kad tydlighet. Moo och
styrelsens ledamoter stéllde sig positiva till den nya uppdelningen.
Underhallsplanen presenterades vid Teams-matet. Nagot nytt finns
inte att siga i nulaget. Underhallsplanen bilaggs detta protokoll.

JK Onskar information om vad som hander mellan 123/23 och
123/24. Arbetet bor paborjas snarast mojligt. Enligt SL har
husagaren onskat fa en mer detaljerad offert. Andra i omradet har
rekommenderat att de bor vara pa plats nér arbetet genomfors. LA
foreslar att referensobjekt tas fram och skickas till huséagaren av
123/23.

Styrelsen beslutade att lata Handyman gora en kartlaggning infor
kommande regnsasongen gallande brunnar i omradet. Styrelsen
kommer ta fram en atgardsplan for att forhindra framtida erosion av
jordmassor. Styrelsen kommer &ven ta kontakt med de husagare som
har brunnar som behover atgardas pa deras tomter.

Moo rapporterar vidare att tidsstyrning av lampor i omradet &r
installt sa att belysningen inte gar pa for tidigt pa kvallen eller slas av
for sent pa morgonen. Endast nar morkret infinner sig.



JK onskar dven veta om mote med Tessaban ar planerat gallande
dagvattenproblematiken. Enligt Moo kommer mote ske under
nastkommande vecka. En forutsattning ar att Nid kan delta. Vi
hoppas att motet gar bra och att vi kan komma framat i vart arbete.
Losningen pa dagvattenfragan kommer troligtvis bli en tung post
infor nasta ars underhallsbudget. Forberedande arbete kan komma att
genomfdras under hosten om utrymme ges.

Inkomna 6nskemal som tak 6ver parkeringsplatser och miljostation
ligger som foreslagna atgéarder 2024,

Ekonomi

Ett utokat ekonomiskt ansvar har efterfragats av Som. PH arbetar
med att utveckla rutiner for fakturering och 6vriga administration.
En effektivisering av faktureringstjanster ar en del i arbetet.

PH rekommenderar att vi under hosten ser 6ver mojligheten att till
nasta ar ta fram en ny kontoplan. I nulaget ser vi inte nagot behov av
att lagga tid och kraft pa det.

PH har med st6d av programvaran Visma tagit fram en mer
traditionell balans- och resultatrakning. Den presenterades vid
Teams-motet for alla som deltog. Resultatet var mycket bra for de
forsta tva manaderna. Viktigt att komma ihdg att kvartal 2 och 3
kommer vara samre da vi gar in i en lagsasong med lagre intakter
och fokus pa underhallsarbeten som belastar resultatet. Styrelsen
staller sig mycket positiv till det arbete som PH utfort som gor det
mojligt for saval styrelsen som huségare att folja verksamhetens
resultat. Ett stort tack till PH.

Foregaende arsbokslut ligger hos revisorerna och kommer levereras
under april manad enligt bokforingsbyran. Budgeten for 2022 ar
+840 000 THB dar resultatet kommer i stort sett ligga pa budget.
Enligt PH forvanansvart bra da vi under aret drabbades av pandemin.

PH har skickat ut en balans- och resultatrapport for februari 2023.
Ett nytt format har presenterats av PH som gor det enklare att félja
upp ekonomin manatligen. En totalbudget ar framtagen for 2023

Fragan om regelverket kring 6vertidsersattning bordlaggs. PH
aterkommer med information vid nasta styrelsemote.



Bidrag till ersattning av tjanster som kiropraktor eller liknande
diskuterades. Akommor som &r kopplade till arbetssituationen som
dalig arbetsstéllning ska stodjas enligt beslut av styrelsen.
Utbetalning om belopp under 1000 THB/person for dessa godkanner
styrelsen vid motet. Vidare anser styrelsen att nya hoj & sénkbara
arbetsbord bor inforskaffas till personalen pa kontoret. Vidare bor
ergonomin vid arbetsplatsen forbéattras. Det arbetet bor ses Gver i
samband med att underhallsarbete utfors i kontoret.

Kommunikation

En kommunikationsstrategi har tagits fram dar vart mal med
styrelsens arbete presenteras. Innan dokumentet skickas ut till alla
husédgare ska styrelsen godk&nna dokumentet. Godkannande lamnas
till SL via mail.

En ny hemsida har tagits fram av SL. Ett forsta utkast har skickats ut
till styrelsen. Nagra synpunkter har inkommit. SL kommer att med
hjalp av referensgrupp bestaende av husagare testa
anvandarvanligheten samt funktioner pa den nya hemsida som ska
fungera som stod for vissa tillaggstjanster m.m. Vi ser alla fram
emot det fortsatta arbetet. Tack for ett mycket bra arbete.

Ovrigt
Inkomna synpunkter fran husagare.

- Ansvarsforsakring hos vara underleverantorer

I dokumentet Servicebeskrivningar, tillaggstjanster fr.o.m. 2020-01
formuleras féljande gallande BMCL s ansvar. Detta dokument har i
tidigare styrelse beslutat ska gélla.

BMCL’s ansvar Utgangspunkten ar att BMCL utfor service med
egen personal eller férhandlar med underleverantér om for
medlemmarna intressanta tillaggstjanster med ambition att
erbjuda konkurrenskraftiga priser och kvalitet. Vidare debiterar
BMCL respektive husagare for utforda tjanster samt betalar
underleverantOrer.

BMCL friskriver sig fran alla kompensationskrav pga stéld,
skadegorelse, brand etc.



Vidare har BMCL inget atagande angaende nagon som helst
forsakring i samband med taxitransporter eller
motorcykeluthyrning eller nagot ansvar vid eventuella
olyckshandelser.

Eventuella ersattningskrav fran husagare pga skadegorelse, stold
eller andra orsaker som underleverantorer till BMCL orsakat far
respektive husagare stélla till respektive underleverantér och inte
till BMCL.

- Staderskor i egen regi

Styrelsen anser inte att egna staderskor ska anstallas. Det finns
foretag som kan leverera dessa tjanster i naromradet. Att ta pa oss
ansvaret for utbildning och rekrytering av personal ser vi inte som
mojligt i nulaget. Att 6ka antalet anstéllda ar inte nagot vi ser som en
kostnadseffektiv l6sning. Vi ser det som svart att samtidigt garantera
en hog kvalitet. Vi forordar att verka for en 6kad konkurrens av
tjanster som erbjuds av aktorer i naromradet.

- Specificerad manadsfaktura

Den som Onskar en specificerad faktura for bestallda atgarder ska fa
underlag. Vid bestéllning ar det bra om 6nskemal om specificerat
underlag framkommer. Som har utlovat att information sjélvklart ska
ges till den som Onskar.

- Duvor i omradet

Vi forstar att det &r problematiskt att fa bort duvorna i omradet. Vi
kan se att det forekommer i andra omraden och har blivit sérskilt
uppméarksammat efter pandemin da det inte varit manga huségare pa
plats. Styrelsens rekommendation &r att varje huségare forsvarar for
duvorna att satta bo runt de egna husen. Styrelsen ser dver
mojligheten att ”skramma” bort duvor runt poolerna. Tips mottages
fran husagare i omradet om effektiva atgarder.

- Ormar och rattor i omradet

Vi ser svarigheter att satta nat i brunnar som foreslagits. Det kommer
leda till andra problem. Vi ber alla husdgare uppmarksamma
problemet. Okad rorlighet i omradet kommer att innebara mindre
intresse av gastande djur.

- Aterbaring omradestjanster

Omradet har numera tva personer som utfor arbeten till en
forhallande lag timkostnad. Styrelsen ser inte nagot incitament att
infora aterbaring pa av husagare kopta tjanster.

- Pool Service



Omradets personal skoter pool servicetjansterna pa ett bra satt. Vid
eventuella problem ser vi att personalen gor sitt basta for att atgarda
eventuella problem. Vi uppskattar om ni som koper pool service via
BMCL aterkopplar eventuella problem med skotseln.

- Nedskrapade strander

Vi har under tidigare ar varit aktiva i arbetet med stadning langs vara
strander i Mae Phim. Under vissa perioder pa aret ar vi mer utsatta
av nedskrapning langs vara strander. Vi har fatt fragan om styrelsen
skulle kunna aktivera ett arbete med malet att na valstadade strander.
Vi ser initiativet som mycket positivt och hoppas att nagra
intresserade kan engagera sig i fragan.

Styrelsen anser inte att uppdraget ligger innanfor ramen for
styrelsens uppdrag men hoppas pa ett engagemang fran nagra som
har intresse att engagera sig i fragan. Styrelsen ser positivt pa
engagemang fran huségare i olika aktuella fragor. Kontakta garna
Hans Granqvist 125/05 som lyft forslaget till styrelsen gallande
nedskrépning av strander i Mae Phim.

Avslutningsvis vill styrelsen stodja alla engagerade husdgare och dar
det ar mojligt att verka for att parallella grupper driver fragor som
gynnar vart eget omrade men dven Mae Phim i stort. Det &r nagot vi
alla gynnas av. Vi uppmanar alla huségare att lagga ett mail till
styrelsen sa vi halls uppdaterade om era insatser. Pa sa satt kan vi via
vara kommunikationskanaler sprida informationen till huségare,
alternativt att ni sjalva gor ett inlagg om ert arbete pa fb- Blue
Mango Residence - Huségare.

Vid protokollet: Ordforande: Justeras:

Suzanne Lundstrom  Lena Ahman Peter Hultenius



